
Promotion de la civilité et 
prévention du harcèlement 
et de la violence

▰ Le centre universitaire intégré 

de santé et de services sociaux du 

Centre-Ouest-de-l'Île-Montréal (le 

CIUSSS) s'engage :

✓ À faire preuve de tolérance zéro dans la 

manifestation du harcèlement et de la violence;

✓ À  promouvoir la civilité, le respect et la résolution 

des situations conflictuelles dans les relations 

dans ses locaux.

▰ Conformément à la Politique de 

promotion de la civilité en milieu de 

travail et de prévention du harcèlement 

et de la violence en vigueur au CIUSSS 

et aux lois du travail du Québec, les 

employés :

✓ Sont tenus d'adopter un comportement civil en 

tout temps et de veiller à ne pas mettre en danger 

la santé, la sécurité et le bien-être d'autrui dans 

leur milieu de travail;

✓ Ont droit à un lieu de travail sain et civil, exempt 

de toute forme de harcèlement et de violence.

1



L'équipe de promotion de la civilité et prévention du 

harcèlement et de la violence :

▰ Pascale Legros : 

pascale.legros.ccomtl@ssss.gouv.qc.ca

▰ Rosalie Wolkowicz : 

rosalie.wolkowicz.ccomtl@ssss.gouv.qc.ca
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Promotion de la civilité et 
prévention du harcèlement 
et de la violence

Le CIUSSS a mis en place des 

services spécialisés pour 

promouvoir des relations 

interpersonnelles saines en 

milieu de travail.
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Promotion de la civilité et 
prévention du harcèlement 
et de la violence

L'équipe promotion de la civilité et prévention du 

harcèlement et de la violence offre des services tels que :

✓ Soutien confidentiel personnalisé,

✓ Conseils en matière de gestion des conflits,

✓ Services de médiation,

✓ Ateliers et contenu médiatique sur la civilité,

✓ Enquêtes sur les plaintes pour harcèlement.
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