
             

 
QU'EST-CE QUE LE COMITÉ DES USAGERS DE CAVENDISH 

Le Comité des usagers de Cavendish est le comité reconnu et financé par le ministère de la Santé et des Services sociaux 
pour : 

• Informer les usagers de leurs droits, soit les 12 droits inscrits dans la Loi sur les services de santé et les services 
sociaux;  

• Défendre les droits et intérêts collectifs des usagers ou, sur demande, les droits et intérêts d'un usager individuel, 
devant l'établissement ou toute autorité compétente;  

• Accompagner et assister les usagers, sur demande, dans toute démarche qu'ils entreprennent, notamment en les 
référant à un ombudsman ou en les aidant à déposer une plainte auprès de celui-ci;  

• Veiller au bon fonctionnement des comités des résidents des CHSLDs Father-Dowd, Henri-Bradet, Saint-Andrew et 
Saint-Margaret, ainsi que de la ressource intermédiaire Résidence Lev-Tov, et s'assurer qu'ils disposent des 
ressources nécessaires à l'exercice de leurs fonctions; et 

• Modérer, organiser et promouvoir des événements, activités ou projets visant à informer, aider ou soutenir les 
usagers et à favoriser l'amélioration de la qualité et de la sécurité des services et des conditions de vie des 
résidents.   

COMPOSITION DU COMITÉ 
Le COMITÉ DES USAGERS DE CAVENDISH compte 9 membres : 

1 membre par site de soins de longue durée et 5 membres dont l'expérience d'usagers concerne les sites énumérés ci-
dessous 

Les CHSLDs 
• Centre résidentiel Father-Dowd 
• Centre résidentiel Henri-Bradet 
• Centre résidentiel Saint-Andrew 
• Centre résidentiel Saint-Margaret 

                      Ressource intermédiaire 
• Résidence Lev-Tov 

Les CLSCs, Réhabilitation et Communauté 
• CLSC Benny Farm 
• CLSC René-Cassin 
• Hôpital Catherine Booth 
• Hôpital Richardson 
• Communauté 

❖ Tous les membres sont élus, à l'exception des représentants des Comité de résidents de Father-Dowd, Henri -Bradet, 
Saint-Andrew et Saint-Margaret (CHSLDs), et de la Résidence Lev-Tov (Ressource intermédiaire), qui sont nommés à la 
suite d'une élection distincte. 

CRITÈRES POUR SE PRÉSENTER AUX ÉLECTIONS 
• Le candidat doit être un usager actuel ou un usager récent. 

• Le candidat ne doit pas être un employé des établissements énumérés ci-dessus relevant du CIUSSS de Centre-
Ouest-de-l’Île-de-Montréal  

• Le candidat ne doit pas être sous curatelle.  

• Le candidat ne peut pas avoir de casier judiciaire. 

CE QU'IL FAUT SOUMETTRE POUR ÊTRE PRIS EN CONSIDÉRATION ET À QUELLE DATE 
Les personnes désirant se présenter à l'élection doivent envoyer par courriel le formulaire de candidature dûment rempli 
et une lettre d'intention expliquant pourquoi elles croient devoir être élues au plus tard mercredi le 20 août 2025 à 17h. 
Pour les documents de candidature, les règlements, les soumissions et/ou les questions, veuillez communiquer avec le 
Comité des usagers de Cavendish à l'adresse courriel: userscommittee.cavendish@ssss.gouv.qc.ca ou par téléphone au 
514 484-7878, poste 61728. 

OÙ TROUVER LES FORMULAIRES DE CANDIDATURE ET LES RÈGLEMENTS DES COMITÉS ? 
Il est possible de recevoir de la documentation en envoyant une demande par courriel au Comité des usagers de Cavendish 
à l'adresse courriel: userscommittee.cavendish@ssss.gouv.qc.ca ou par téléphone au 514 484-7878, poste 61728. 

JOURNÉE DES ÉLECTIONS 
L'élection aura lieu mercredi le 27 août 2025 à 11 h.  
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